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如何获取馆外文献资源
——BALIS文献传递与校区馆际互借服务利用

图书馆 郭婷婷
cathyguo127@163.com

资源与服务利用专题培训
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您在进行学术研究时，一定需要查阅各种类型的
文献资料，比如图书、期刊论文、会议论文、学
位论文、标准、专利，如何快速检索与获取？

寻找检索
工具

选择检索
方式

筛选检索
结果

获取原文

本馆有纸本馆藏的资源可直接借阅，本馆有电子馆藏的资
源可以下载阅览， 若您需要的资源本馆无纸本或电子馆
藏，如何获取呢？



2023/3/5

0201

文献传递
帮您获取馆外电子资源

馆际互借
帮您获取馆外纸本资源

本讲主要内容
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01 文献传递
帮您获取馆外电子资源

⚫文献传递怎么用？

⚫文献传递是什么？
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⚫ 文献传递是什么？

文献传递服务内容：该服务属于国内图书馆领域的资源共
享。是根据文献传递制度、协议、办法和收费标准，通过
复印、扫描等方式，一方面为满足本校读者科研或学习需
要，从外馆获取本馆没有收藏的文献；另一方面，根据外

馆读者的请求，提供本馆所拥有的文献。

➢ 服务类型：非返还式服务

⚫ 非返还式：大部分文献以电子版形式通过EMAIL传递给
读者或由读者从指定网址下载。



2023/3/5

我馆使用的文献传递系统

CALIS 

（中国高等教育文献
保障体系）

为读者提供国内外各机构报刊论文、会议论文、
学位论文部分内容、图书1/3内容、科技报告
等。（收费）

CASHL 

（中国高校人文社会
科学文献中心）

为读者提供7500多种人文社会科学外文期刊、
图书1/3内容等。 （收费）

BALIS

（北京地区高校图书
馆文献资源保障体系）

为读者免费提供北京地区九十多家图书馆的馆
藏文献。
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BALIS文献传递、CALIS文献传递、CASHL文献传递
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➢ BALIS为读者免费提供文献传递服务，是读者进行文
献传递的首选系统。

BALIS是北京地区高校图书馆文献资源保障体系的简称（Beijing

Academic Library & Information System），目前BALIS文献传递成员

馆除了北京地区90多所高校图书馆，还有国家图书馆、上海图

书馆、国家科技图书文献中心（NSTL）和首都图书馆参与服务。

该系统充分利用北京地区高校及国图、上图、NSTL和首都图书

馆丰富的馆藏资源和便捷的网络环境，为北京地区高校读者提

供文献资源。

⚫ 文献传递怎么用？



2023/3/5

BALIS 使用介绍

1、注册

2、资源检索

3、填写申请单

4、申请单查询

5、账务日志

6、个人信息维护
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1、注册
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学号

同微人大密码
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务必输入真实信
息。联系方式务
必准确。点 击
“注册读者”进
行注册。
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2、资源检索

注册通过后，可
以开始文献传递
了。在BALIS主页

点击原文传递或
原文传递中心，
进入BALIS服务平
台进行登录。
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登录时，输入自己注册
时设定的登录名和密码。
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在BALIS中检索到的文献会自动

生成相关信息。文献语种、出
借馆或者委托代查馆需要手动
设置。文献出版日期、卷号或
期号至少填写一个，申请页码
范围或申请部分也务必注明。
确认无误后，可以提交申请。
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再次核对申请信
息，无误后点击
确认提交，申请
单提交生效。
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当BALIS平台中未找

到想要文献时，也
可以手工填写申请
单。带*号为必填项，
尽量填写全面。

3、填写申请单
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点击确认提交后，
申请单提交生效。
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1、确认申请单信息时，如果

出版物名称和文章名称都与
BALIS原文库中的某篇文献信

息匹配，申请单下方会提示
已有原文，请读者直接下载
原文。

2、如果申请单中的文章名称
与BALIS原文库中的文章名称

相似，页面下方会显示“相
关资源文献推荐”列表，读
者也可从其中选择所需文献
下载。
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读者提交申请后，可以在申请单查询中跟踪申请单处理情况，
如果文献传递员已处理该申请，并将原文上传到系统里，读者
可以点击“原文下载”按钮下载原文，读者邮箱也会收到原文。

4、申请单查询
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5、账务日志

可以在“账务日志”中
查看具体每条申请的收
费金额，根据文献类型
及急迫程度不同，费用
不等，但实际费用由
BALIS补贴，无需读者
承担。
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6、个人信息维护

在页面右上角个人信
息处，可以进行个人
信息维护，如修改密
码等。当邮箱更换时，
务必更改邮箱信息，
方便及时接收文献。
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温馨提示：

1、由于图书版权保护，BALIS仅可提供图书的三
分之一内容。

2、对于期刊文章申请，BALIS每日同本刊提供量
不超过四篇。

3、同一份申请一次只可以向一个馆进行提交，
不可以同时提交多个馆。
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02 馆际互借
帮您获取馆外纸本资源

⚫ 馆际互借怎么用？

⚫ 馆际互借是什么？
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⚫ 馆际互借是什么？

为满足苏州校区师生阅读纸本图书及教学科研的需求，帮助读

者获取更多专业文献，苏州校区图书馆与人大图书馆建立馆藏资源
共建共享服务——馆际互借，充分利用人大图书馆丰富的馆藏资源，
为校区广大师生提供更便利的阅读服务。

服务模式：人大图书馆为苏州校区图书馆开立专门馆际互借账户。
苏州校区图书馆每月向人大图书馆提交一次借书申请，提出具体书
目信息。由人大图书馆负责老师回馈借书信息及办理图书运输手续。
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在馆藏图书检索中，当苏研院分馆没有馆藏，而人大总馆有
馆藏时，可以申请馆际互借。

注意查看馆藏处图书是否
处于流通状态。

⚫ 馆际互借怎么用？
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申请资格：苏州校区全体教师及在籍学生，当前个人用户欠款5元以
下（含5元），无其他违规行为并有图书外借量余额，均可申请馆际
互借。

申请方式：
一、微信申请：人大苏州校区图书馆微信公众号输入“馆际互借”扫
码申请。具体事宜请参阅《苏州校区图书馆与人大图书馆馆际互借服
务实施细则》。
二、现场登记：图书馆咨询台填写馆际互借申请信息。
申请时间：每月初前5日（节假日顺延）
收费标准：全部免费（快递费用由苏州校区承担）
取、还书地点：苏州校区图书馆一楼咨询台

⚫ 馆际互借怎么用？
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登记日期、姓名、学号

*电话、邮箱

书名、著者、译者

索书号、ISBN号

提交馆际互借申请时，请务必准确提交如下信息：

TIPS：每位读者每学年内可以申请12册图书，每人每次申请
图书不得超过3册，借书期限为21天（3周）。馆际互借图书
不能续借，不可预约。馆际互借仅限借阅人大图书馆总馆开
架书籍（外文书、中文新书、港台书不可借阅）。

⚫ 馆际互借怎么用？
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⚫ 馆际互借怎么用？
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⚫ 馆际互借怎么用？

注：
馆际互借超期及罚款缴纳方式：

①馆际互借的图书如有过期、罚款及赔偿等问题均由苏州校区图书馆负责
处理。
②馆际互借图书不能续借，不可预约。
③馆际互借图书如果出现超期，具体借书人承担罚款，罚款每天2元。

④馆际互借图书出现污损、丢失及标签损坏等问题，参考人大图书馆《图
书馆书刊损坏、遗失赔偿管理办法》执行。

⑤违规处罚：馆际互借图书如果没有按时归还到人大图书馆，人大图书馆
将对违规读者暂停一次借书资格。

➢寒暑假期间停止馆际互借服务。假期前图书应在规定的时间内归还。
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欢迎利用图书馆资源与服务!
本次讲座PPT将会上载于：

中法学院网站-图书资源-读者服务-教学培训中。

谢谢！
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